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COMMENT RELEVER UN COURRIER
CONFIRME ELECTRONIQUE ?
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ClearBUS®

Opérateur Postal Numérique

NOTICE

Comment relever un Courrier

Confirmé Electronique ClearBUS

1. Relever un Courrier Confirmé Electronique

Cliquez sur le lien présent dans le mail.

Ou rendez-vous sur la page https://www.clearbus.fr/relever_courrier,

Lorsque vous étes destinataire d’un Courrier Confirmé Electronique,

vous en étes notifié par mail.
Pour accéder a votre courrier, voici la procédure a suivre :

/ et renseignez-y le numéro du pli.

/

/ Avis de mise & disposition d'une Lettre Recommandée Electronique.

/ i

rrier_disponible@clearbus.net

Bonjour crmmmm————

La Lettre Recommandée Electronigue n® 7881683612 vous a
été adressée le 20/12/2021 a 10:35.

Votre correspondant a cheisi l'opérateur postal numérique
ClearBUS pour vous la faire parvenir,

Pour la racupérar, connactez-vous sur
www.clearbus fr/ralever courrier .

ClearBUS® _'

“._ Opérateur Poital Numérique

Suivi du pli n°
7881683612

Description de I'objet :

Cetta lettre recommandée vous sera remise
contre signature électronique.

Ce service est mis 3 votre disposition gratutement et sans
inscription.
Une Lettre Recommandée peut étre le point de départ du délai

qui vous est accordé pour faire valoir vos droits ou vous
acquitter de vos obligations.

Pour toutes informations, vous pouvez contacter le support 3
l'adresse support@clearbus.fr ou au 04 76 85 26 45,
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Identifiez-vous en renseignant vos coordonnées.
Ces données restent confidentielles, elles ne seront ni conservées,
ni communiquées. Puis, cliquez sur le bouton « Relever le pli ».

A

\
-P— e~ .
ClearBUS’ \

Opérateur Postal Numérique

SOCIETE | SERVICES | INSCRIPTION | RELEVER UN COURRIER | TARIFS | ASSISTANCE | CONTACT \
Pli n° 7881683612 |
Merci de vous identifier enr i 1t VOS coord o z -
¢ (2 ) Besoin d'aide ?
Les données que vous r ignez restent confidentielles, elles ne seront pas conservées ni ,
communigquées a des tiers. 04 756 85 26 45
Entreprise supporti@clearbys.fi ’
Non | m— [ Astuce | I
] Créez votre boite aux
Prenom, |/ N— letires gratuitement ici /
Adresse  —— * Pratique : pius boscinds
renseigner volre idenlilé /
eSécurisé : acces avale
Code Postal = _— boite avec ideniifiant et mot
posse
Commune  EeEe——— e Sans oﬂgugamem /
o s
—
- - —

= —_- e = -

Vous connaitrez ensuite I'identité de I'expéditeur du courrier et

aurez le choix de I'accepter ou de le refuser. - — .
~

~
N

\
RECEPTION DU COURRIER \

Pli n® 7881683612 \
Vous devez signer 'avis de réception pour accéder au contenu de votre lettre recommandée électronique.
Si vous refusez, vous n'aurez pas accés & votre courrier et I'expéditeur sera informé de votre décision. \
Attention : |a date de notification, d'acceptation, ou de refus d'un courrier recommandé peut étre le paint de départ du délai qui vous ‘

ast accordé pour faire valoir vos droits ou vous acquitter de vos obligations.
Service Expéditeur Date de dépat

20/12/2021

Recommande AR 10:35

Accepter
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2. Ouvrir votre courrier

Vous pouvez maintenant accéder a votre courrier, les
documents sont téléchargeables pendant les 48 h suivant la releve. -

-O— [ comexon |
ClearBUS*

Opérateur Postal Mumérique

SOCIETE | SERVICES | INSCRIPTION | RELEVER UN COURRIER | TARIFS | ASSISTANCE | CONTACT

RECEPTION DU COURRIER

Plin® 7881683612

Destinataire Date de reléve

Expéditeur Date de dépét Service

20/12/2021 Batein EABRnlE it 20/12/2021
13:46

1035

Attention : Les courriers sont téléchargeables pandant 48 heures a partir de la relave.
Pensez i enregistrer les fichiers ouverts.

Votre courrier

Document principal Piéces jointes Enveloppe

D:{ Oy @-ﬂ I____ E By /

Courriar tect.pedi Courrier Courriar Courrier test.gif Courrier Pi_3056139105.pdf
test.doon test.pplx testmpd /
Ce documant contient l2
. récapitulatif de votre courrier:
7/
— 7
Courrier test xisx Courriar test jpg /

Enregistrer tous les documents < -

(Taille totale ces fichiers : 245 Koj

Nous vous conseillons de les enregistrer sur votre ordinateur.
En cliquant sur le bouton, une archive .ZIP sera créée et enregistrée.

Par défaut, le navigateur internet enregistre dans le répertoire
« Téléchargement » de votre poste.
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ClearBUS®

Opérateur Postal Numérique

75 rue Ampere

38000 Grenoble

Tél: 04 85 02 96 34

Mail : contact@clearbus.fr

Service Support
Tél: 04 76 85 26 45
Mail : support@clearbus.fr

« L'envoi recommandeé électronique est équivalent a
I'envoi par lettre recommandée, deés lors qu'il satisfait aux exigences il
de l'article 44 du réglement (UE) n°® 910/2014 du 23 juillet 2014. » PSCO -

Qualifié eIDAS
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